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Regulacje dotvczace plikow cookies

Od dnia 22 marca 2013 r. obowigzuje nowelizacja ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800, ze zm. — dalej: ,,PrTel”), ktorej
celem jest wzmocnienie ochrony prywatnosci uzytkownikow Internetu, poprzez
wprowadzenie regulacji dotyczacej plikow cookies.

Co to sg pliki cookies?

Pliki cookies (czyli tzw. ,,ciasteczka”) od dawna sg wykorzystywane przez przedsigbiorcow
$wiadczacych ustugi w Internecie do zapamigtywania preferencji i personalizowania stron
internetowych.

Tzw. ciasteczka to pliki tekstowe, ktére stuza m.in. do zapamietywania i uzyskiwania dostepu
do informacji zwigzanych z odwiedzanymi stronami internetowymi i historii aktywnosci
uzytkownikéw na tych stronach. Umozliwiaja one m.in. ,zapamigtywanie” danych
dotyczacych witryn internetowych odwiedzanych przez internautow, ich preferencji
zwigzanych z nimi czy tez ustawien logowania. Pliki te pozwalaja zatem na dostosowanie
stron internetowych do profilu konkretnego uzytkownika. Z wykorzystywaniem pikoéw
cookies wigza sie jednak zagrozenia dla prywatnosci internautéw zwiazane ze ,,$ledzeniem”
ich aktywnosci w sieci przez dostawcow ustug.

W zwigzku z tym ustawodawca polski, implementujac w art. 173 PrTel zmieniong dyrektywe
2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. o prywatnosci i
facznosci  elektronicznej (tzw. dyrektywa ePrivacy), uregulowal dopuszczalnosé
wykorzystywania tego typu informacji zaréwno przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
jak 1 ustugodawcow swiadczacych ustugi droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204, ze
zm.), np.: sklepy internetowe.



Jakie sg obowiazki dostawcow uslug internetowych?

Znowelizowany art. 173 PrTel naklada na dostawcoéw ustug obowigzek uzyskiwania tzw.
uprzedniej zgody na wykorzystywanie plikéw cookies. Oznacza to, ze przechowywanie i
korzystanie z informacji w urzadzeniu koncowym abonenta lub uzytkownika mozna
rozpoczaé dopiero po uzyskaniu jego zgody. Przed wyrazeniem takiej zgody ustlugobiorca
powinien zosta¢ w sposob jasny, prosty i zrozumialy (nie wymagajgcy posiadania
specjalistycznej wiedzy) poinformowany o celu przechowywania i uzyskiwania dost¢pu
do informacji oraz mozliwoS$ci okreslenia warunkoéw takiego przechowywania i dostepu.

Poza tym warto wskaza¢, ze wyrazany jest poglad zgodnie, z ktorym w sytuacji umieszczania
przez ustugodawcow na ich stronach internetowych plikow cookies podmiotow trzecich, nie
jest wystarczajace informowanie o nich w ogdlnych warunkach $wiadczenia ushug lub w
polityce prywatnosci. Taki zapis bowiem nie spelnia warunku uprzedniego zapewnienia
ustugobiorcy informacji i uzyskania zgody na wykorzystywanie plikow cookies.

Informacja ta powinna by¢ wiec przekazana bezposrednio abonentowi lub uzytkownikowi
koncowemu przez podmiot jg przechowujacy lub korzystajacy z dostepu do niej. Podmiot ten
powinien si¢ przy tym upewnié, ze adresat otrzymal informacje. Informacja powinna
wyraznie wskazywaé, ze w pamieci urzadzenia zostang utrwalone dane pochodzaca od
dostawcy ushugi, nad ktérymi uzytkownik nie bedzie miat kontroli.

Przy czym zgodnie z art. 173 ust. 2 PrTel zgoda ustugobiorcy moze zosta¢ wyrazona réwniez
w sposob dorozumiany poprzez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej. Abonent
lub uzytkownik koncowy moze wiec podjaé decyzje co do wyrazenia zgody poprzez
dokonanie odpowiednich ustawien lub pozostawienie ich na poziomie domys$lnym,
umozliwiajagcym przetwarzanie danych, lub odmowy wyrazenia zgody, za pomocg ustawien
przegladarki, aplikacji o podobnej funkcjonalnosci lub konfiguracji samej ushugi. Nie ma
zatem koniecznosci tworzenia specjalnych komunikatow, w ktérych uzytkownik zaznaczy, ze
wyraza zgode na przechowywanie plikow cookies.

Co to znaczy w praktyce?

Zmieniona regulacja wigze si¢ wigc z powstaniem konieczno$ci modyfikacji tresci polityki
prywatnosci_serwisow_internetowych i e — sklepow, tak aby ich uzytkownicy mogli
zapoznac¢ sie z zasadami wykorzystywania cookies i wyrazili Swiadoma zgode na ich
przechowywanie.

Naruszenie tych obowigzkéw moze by¢ bowiem dotkliwe, poniewaz zgodnie z art. 209 ust. 1
pkt 25 1 27 PrTel Prezes Urzgdu Komunikacji Elektronicznej jest uprawniony do natozenia na
przedsiebiorce nie wypelniajacego obowigzku uzyskania zgody abonenta lub uzytkownika
koncowego, oraz przechowujacego informacje w urzadzeniach koncowych abonenta lub
uzytkownika koncowego, lub korzystajacego z informacji zgromadzonych w tych
urzadzeniach niezgodnie z art. 173 PrTel, kary pieni¢znej w wysokosci do 3% przychodu
osiagni¢tego w ubieglym roku kalendarzowym.



